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第一部分
部门整体绩效目标
 
[bookmark: _Toc_2_2_0000000001]一、总体绩效目标
无终街道始终坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，深入学习贯彻党的二十大精神，全面落实党中央和省、市、县委决策部署，认真贯彻习近平总书记视察河北重要讲话、重要指示要求，完整、准确、全面贯彻新发展理念，街道紧紧围绕县委、县政府年初确定的各项目标任务，紧密结合街道的实际，全面、客观、细致地总结各项工作完成情况。2024年，是学习贯彻党的二十大精神承上启下的关键之年，是“十四五”规划的攻坚之年，街道将深入贯彻党的二十大和省委十届四次全会、市委十一届八次全会、县委十三届六次全会精神，立足本地、本街道实际，深入开展调研，广泛征求意见，认真谋划明年工作。  
2024年加强基层党建工作，增强凝聚力，全面推行社区“大党委”工作机制，实现区域内各领域党组织互联互动，提升城市基层党建整体效应，成立23个社区党委，继续改善社区党群服务中心办公条件。提升服务水平，加快城镇化进程，依据人口分布、小区布局，做好现有小区及新建小区的区域划分，拟撤消梧桐、宏泰社区，新增钰鼎、北环、西郡府、德润锦城四个社区。倾力打造规范、高效、便捷的政务服务环境，做到让群众“最多跑一次”。抓好基础设施建设，改善居住和生活环境。积极推动老旧小区集中供水、供气、供暖工程，提升城市建设水平。加强信访综治工作，营造和谐稳定的居住环境。配齐配强信访接待室工作队伍，对群众反映件及时进行归口办理、按时反馈上报。加强矛盾隐患排查及基层矛盾调处工作，力争将矛盾化解在基层。推进网格化管理，及时调整网格内人员的设置，通过运用数字化、信息化手段，主动发现并及时处理各类问题，实现上下联动，资源共享。对群众反映较多的物业管理问题及时召开联席会议，加强与住建局、业委会、物业公司的沟通，督促物业严格按照《物业管理条例》的内容优化服务质量、服务态度，提高居民的满意度。
[bookmark: _Toc_2_2_0000000002]二、分项绩效目标
部门职责分类绩效目标情况说明

1、社区工作者工资保险1000.73万元，项目主要目标为保证社区工作者对工作的积极性，更好的服务社区。资金累计支出进度3月底、6月底、10月底、12月底分别达到30%、60%、90%、100%。项目产出指标为：数量指标、质量指标、时效标，指标值为≥80%。效果指标为：经济效益指标值为≥80%、社会效益指标（不断推进专业人才建设）、可持续影响指标，指标值为≥80%。满意度指标为：服务对象满意（群众满意数量占总数的比例），指标值为≥90%。以上指标依据为县委、县政府相关文件要求。
2、维稳经费60万元，项目主要目标为维护社会稳定。资金累计支出进度3月底、6月底、10月底、12月底分别达到30%、60%、90%、100%。项目产出指标为：数量指标、质量指标、时效标，指标值为≥90%。效果指标为：经济效益指标值为≥90%、社会效益指标、可持续影响指标，指标值为≥90%。满意度指标为：服务对象满意（群众满意数量占总数的比例），指标值为≥90%。以上指标依据为县委、县政府相关文件要求。
3、城镇社区工作经费115万元，项目主要目标为更好的开展社区工作，服务广大社区居民。资金累计支出进度3月底、6月底、10月底、12月底分别达到30%、60%、90%、100%。项目产出指标为：数量指标、质量指标、时效指标，指标值为≥90%。效果指标为：经济效益指标值为≥90%、社会效益指标（组织前往爱国主义教育基地参观的数量200）、可持续影响指标，指标值为≥80%。满意度指标为：服务对象满意（群众满意数量占总数的比例），指标值为≥80%。以上指标依据为县委、县政府相关文件要求。
4、人民武装经费、共青团经费、人大代表之家联络站经费共9万元，项目主要目标为更好的开展人民武装工作、更好的开展共青团少先队员工作、组建人大代表之家联络站，更好的为广大居民服务。资金累计支出进度3月底、6月底、10月底、12月底分别达到30%、60%、90%、100%。项目产出指标为：数量指标、质量指标、时效指标，指标值为≥80%。效果指标为：经济效益指标值为≥90%、可持续影响指标，指标值为≥90%。满意度指标为：服务对象满意（参加人民武装满意程度），指标值为≥90%。以上指标依据为县委、县政府相关文件要求。
5、营业执照、食品卫生许可证工本费26000元，项目主要目标为更好地服务中小型企业发展。资金累计支出进度3月底、6月底、10月底、12月底分别达到30%、60%、90%、100%。项目产出指标为：数量指标、质量指标、时效指标，指标值为≥80%。效果指标为：经济效益指标值为≥90%、可持续影响指标，指标值为≥90%。满意度指标为：服务对象满意（参加人民武装满意程度），指标值为≥90%。以上指标依据为县委、县政府相关文件要求。
[bookmark: _Toc_2_2_0000000003]三、工作保障措施
实现年度发展规划目标的保障措施


1、加强党组织建设和党员管理，不断提高执政能力和领导水平;加强社区居委会建设和管理，不断提高业务水平和办事能力。
2、加强对居民社会养老工作的管理；加强对居民医保工作的管理，解决居民看病难问题；加强对困难居民的管理，解决困难居民的实际问题；加强对残疾人的管理，帮助解决他们的实际问题；加强对社区食药品安全和安全生产的管理，确保不出问题；加强对社区社会治安综合治理和信访稳定工作的管理力度，确保不出问题；加强对社区环境卫生综合治理力度，解决居民小区“脏乱差”的问题；加强对人民武装工作的管理，解决工作中的实际问题。
3、加强计划生育政策宣传，把好政策关；重点监督，杜绝选择生育；加强流动人口管理，流出及时办证，流入人口及时管理；抓好会员的培训，落实优惠政策。
4、做好综合事务管理工作，保证机关和社区两委会工作正常高效运转。
 
 
 
 
第二部分
 
预算项目绩效目标
 
 
[bookmark: _Toc_4_4_0000000004]1.居民医疗服务点（卫生服务站）绩效目标表
	439001玉田县无终街道办事处本级
	
	
	
	
	
	单位：元

	项目编码
	13022924P004R2810469P
	
	项目名称
	居民医疗服务点（卫生服务站）
	
	

	预算规模及资金用途
	预算数
	44000.00
	其中：财政    资金
	44000.00
	其他资金
	 

	
	居民医疗服务点（卫生服务站）
	
	
	
	
	

	资金支出计划（%）
	3月底
	
	6月底
	10月底
	12月底
	

	
	30%
	
	60%
	90%
	100%
	

	绩效目标
	1.完善社区医疗系统
	
	
	
	
	


 
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	数量指标
	居民医疗服务点数量
	居民医疗服务点数量
	
	≥5个
	数据调查

	
	质量指标
	项目验收合格率
	项目验收合格率
	
	≥95%
	依据工程验收报告

	
	时效指标
	任务在规定时间完成
	任务在规定时间完成
	
	保证任务在规定时间内完成
	依据工程实际完工时间

	
	成本指标
	完成工作目标所需资金
	完成工作目标所需资金
	
	≤4.4万元
	依据实际花费资金为标准

	效益指标
	社会效益指标
	受益人口比例（%）
	受益人口比例（%）
	
	≥80%
	数据调查

	
	可持续影响指标
	推动保障性安居工程任务完成情况
	推动保障性安居工程任务完成情况
	
	保障了居民医疗需求
	群众满意度

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	服务对象满意度指标
	服务对象满意度指标
	
	≥80%
	群众满意度



 
[bookmark: _Toc_4_4_0000000005]2.人民武装、共青团、人大经费绩效目标表
	439001玉田县无终街道办事处本级
	
	
	
	
	
	单位：元

	项目编码
	13022924P004R2810464M
	
	项目名称
	人民武装、共青团、人大经费
	
	

	预算规模及资金用途
	预算数
	30000.00
	其中：财政    资金
	30000.00
	其他资金
	 

	
	人民武装、共青团、人大经费
	
	
	
	
	

	资金支出计划（%）
	3月底
	
	6月底
	10月底
	12月底
	

	
	30%
	
	60%
	90%
	100%
	

	绩效目标
	1.保证工作正常开展
	
	
	
	
	


 
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	数量指标
	开办宣传专栏数
	开办宣传专栏数
	
	≥10个
	依据单位审核标准

	
	质量指标
	资金投入计划
	组建联络站投入
	
	保证征兵工作稳定开展
	依据单位审核标准

	
	时效指标
	群众工作中心任务完成率
	群众工作中心任务完成率
	
	≥90%
	依据单位审核标准

	
	成本指标
	征兵入伍率
	征兵入伍率
	
	≥90%
	依据单位审核标准

	效益指标
	社会效益指标
	工作完成率
	工作完成率
	
	≥90%
	依据单位审核标准

	
	可持续影响指标
	军民融合发展水平
	军民融合发展水平
	
	逐步提高
	依据单位审核标准

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	社会公众满意度（%）
	社会公众满意度（%）
	
	≥90%
	依据单位审核标准



 
[bookmark: _Toc_4_4_0000000006]3.营业执照、食品卫生许可证工本费绩效目标表
	439001玉田县无终街道办事处本级
	
	
	
	
	
	单位：元

	项目编码
	13022924P004R28104659
	
	项目名称
	营业执照、食品卫生许可证工本费
	
	

	预算规模及资金用途
	预算数
	26000.00
	其中：财政    资金
	26000.00
	其他资金
	 

	
	营业执照、食品卫生许可证工本费
	
	
	
	
	

	资金支出计划（%）
	3月底
	
	6月底
	10月底
	12月底
	

	
	30%
	
	60%
	90%
	100%
	

	绩效目标
	1.保证个体经营正常运行
	
	
	
	
	


 
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	数量指标
	专业证照数量
	专业证照数量
	
	≥500份
	业务实际开展情况

	
	质量指标
	问题整改率
	服务过程中发现问题比率 
	
	≥90%
	服务过程中发现问题比率 

	
	时效指标
	受理时间
	受理时间
	
	两天
	整改问题占发现问题比率

	
	成本指标
	资金成本
	资金成本
	
	免费办理
	依据单位考核指标 

	效益指标
	经济效益指标
	社会效益显著
	社会效益显著
	
	提升社会经济增长
	依据单位考核指标 

	
	社会效益指标
	长期使用性
	能够长期较好的满足人民群众的需求
	
	保证民营企业正常发展
	依据单位考核指标 

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	群众满意度
	群众满意数量占总数的比例。
	
	≥90%
	服务群众满意率 



 
[bookmark: _Toc_4_4_0000000007]4.城镇社区党组织服务群众专项经费绩效目标表
	439001玉田县无终街道办事处本级
	
	
	
	
	
	单位：元

	项目编码
	13022924P00JXC417569B
	
	项目名称
	城镇社区党组织服务群众专项经费
	
	

	预算规模及资金用途
	预算数
	2300000.00
	其中：财政    资金
	2300000.00
	其他资金
	 

	
	城镇社区党组织服务群众专项经费
	
	
	
	
	

	资金支出计划（%）
	3月底
	
	6月底
	10月底
	12月底
	

	
	30%
	
	60%
	90%
	100%
	

	绩效目标
	1.有利于建设高素质社区
	
	
	
	
	


 
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	数量指标
	组织宣传活动次数（次）
	组织宣传活动次数
	
	≥15次
	依据单位考核指标

	
	质量指标
	问题整改率
	服务过程中发现问题比率
	
	≥80%
	服务过程中发现问题比率

	
	时效指标
	问题整改效率
	问题整改的时效性
	
	≤2天
	数据调查

	
	成本指标
	项目成本
	项目成本
	
	≤3857800万元
	资金使用率

	效益指标
	社会效益指标
	对社会发展带来的影响
	对社会发展带来的影响
	
	提高了群众整体素质水平
	数据调查

	
	可持续影响指标
	示范带动作用
	示范带动作用
	
	给居民起到了示范带动作用
	数据调查

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	群众满意度
	群众满意数量占总数的比例。
	
	≥90%
	服务群众满意率



 
[bookmark: _Toc_4_4_0000000008]5.城镇社区工作经费绩效目标表
	439001玉田县无终街道办事处本级
	
	
	
	
	
	单位：元

	项目编码
	13022924P00JXC416755G
	
	项目名称
	城镇社区工作经费
	
	

	预算规模及资金用途
	预算数
	1150000.00
	其中：财政    资金
	1150000.00
	其他资金
	 

	
	城镇社区工作经费
	
	
	
	
	

	资金支出计划（%）
	3月底
	
	6月底
	10月底
	12月底
	

	
	30%
	
	60%
	90%
	100%
	

	绩效目标
	1.保障城镇社区工作正常运行
	
	
	
	
	


 
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	数量指标
	城市社区综合服务设施数量
	城市社区综合服务设施数量
	
	≥25个
	社区工作覆盖情况

	
	质量指标
	满意率
	居民满意率 
	
	≥90%
	居民满意率 

	
	时效指标
	完成率
	各项工作按时完成率
	
	≥90%
	各项工作完成率

	
	成本指标
	资金成本
	资金成本
	
	115万元
	资金使用情况

	效益指标
	社会效益指标
	对地区工作的贡献率
	对地区工作的贡献率
	
	≥80%
	依据单位考核指标 

	
	可持续影响指标
	城市社区综合设施覆盖达标
	城市社区综合设施覆盖达标率
	
	≥80%
	依据单位考核指标 

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	群众满意度
	群众满意数量占总数的比例。
	
	≥80%
	群众满意度



 
[bookmark: _Toc_4_4_0000000009]6.冀财资[2023]105号国有企业退休人员社会化管理中央财政补助资金绩效目标表
	439001玉田县无终街道办事处本级
	
	
	
	
	
	单位：元

	项目编码
	13022924P000BR0110000
	
	项目名称
	冀财资[2023]105号国有企业退休人员社会化管理中央财政补助资金
	
	

	预算规模及资金用途
	预算数
	24240.00
	其中：财政    资金
	24240.00
	其他资金
	 

	
	国有企业退休人员社会化管理补助资金
	
	
	
	
	

	资金支出计划（%）
	3月底
	
	6月底
	10月底
	12月底
	

	
	30%
	
	60%
	90%
	100%
	

	绩效目标
	1.使国有企业退休人员得到保障
	
	
	
	
	


 
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	数量指标
	国有企业不承担移交后的退休人员社会化管理服务费
	国有企业不承担移交后的退休人员社会化管理服务费
	
	国有企业不承担移交后的退休人员社会化管理服务费
	国有企业不承担移交后的退休人员社会化管理服务费

	
	质量指标
	综合业务管理工作完成率
	综合业务管理工作完成率
	
	≥90%
	综合业务管理工作完成率

	
	成本指标
	资金成本
	资金成本
	
	需要资金24240元
	资金成本

	
	时效指标
	资金发放准时率
	资金发放准时率
	
	≥95%
	资金发放准时率

	效益指标
	可持续影响指标
	基本公共服务水平
	基本公共服务水平
	
	达到服务水平标准
	基本公共服务水平

	
	社会效益指标
	社会稳定水平
	社会稳定水平
	
	社会水平稳定
	社会稳定水平

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	对象满意度
	对象满意度
	
	≥85%
	企业满意度



 
[bookmark: _Toc_4_4_0000000010]7.冀财资[2023]115号国有企业退休人员社会化管理省级财政补助资金绩效目标表
	439001玉田县无终街道办事处本级
	
	
	
	
	
	单位：元

	项目编码
	13022924P000BR010999U
	
	项目名称
	冀财资[2023]115号国有企业退休人员社会化管理省级财政补助资金
	
	

	预算规模及资金用途
	预算数
	20000.00
	其中：财政    资金
	20000.00
	其他资金
	 

	
	国有企业退休人员社会化管理补助资金
	
	
	
	
	

	资金支出计划（%）
	3月底
	
	6月底
	10月底
	12月底
	

	
	30%
	
	60%
	90%
	100%
	

	绩效目标
	1.更好的管理国有企业退休人员
	
	
	
	
	


 
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	数量指标
	国有企业不承担移交后的退休人员社会化管理服务费
	国有企业不承担移交后的退休人员社会化管理服务费
	
	国有企业不承担移交后的退休人员社会化管理服务费
	国有企业不承担移交后的退休人员社会化管理服务费

	
	质量指标
	综合业务管理工作完成率
	综合业务管理工作完成率
	
	≥90%
	综合业务管理工作完成率

	
	成本指标
	资金成本
	资金成本
	
	需要资金20000元
	资金成本

	
	时效指标
	资金发放准时率
	资金发放准时率
	
	≥95%
	资金发放准时率

	效益指标
	可持续影响指标
	基本公共服务水平
	基本公共服务水平
	
	达到服务水平标准
	基本公共服务水平

	
	社会效益指标
	社会稳定水平
	社会稳定水平
	
	社会水平稳定
	社会稳定水平

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	企业满意度
	企业满意率
	
	≥85%
	企业满意度



 
[bookmark: _Toc_4_4_0000000011]8.维稳经费绩效目标表
	439001玉田县无终街道办事处本级
	
	
	
	
	
	单位：元

	项目编码
	13022924P00JXC416758B
	
	项目名称
	维稳经费
	
	

	预算规模及资金用途
	预算数
	100000.00
	其中：财政    资金
	100000.00
	其他资金
	 

	
	维稳经费
	
	
	
	
	

	资金支出计划（%）
	3月底
	
	6月底
	10月底
	12月底
	

	
	30%
	
	60%
	90%
	100%
	

	绩效目标
	1.保障社会稳定
	
	
	
	
	


 
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	数量指标
	登记接待群众来访数量
	登记接待群众来访数量
	
	≤100人
	依据年接待上访人数

	
	质量指标
	息诉罢访率(%)
	息诉罢访率(%)
	
	≥90%
	社会稳定程度 

	
	时效指标
	完成时限
	案件完成时限
	
	案件处理时限为两天
	按时完成情况 

	
	成本指标
	案件交办率
	规定时限交办案件
	
	超期案件数量
	案件不超期

	效益指标
	可持续影响指标
	长期影响力
	能够长期较好地满足社会稳定需求
	
	≥90合法访数量占总访数的百分比
	引导群众合法上访

	
	社会效益指标
	社会稳定水平
	加大案件督导力度，维护社会稳定
	
	社会稳定性
	社会稳定程度 

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	群众满意度
	群众对社会稳定满意度
	
	≥95%
	社会稳定程度 



 
[bookmark: _Toc_4_4_0000000012]9.小区旱厕管理费绩效目标表
	439001玉田县无终街道办事处本级
	
	
	
	
	
	单位：元

	项目编码
	13022924P00JXC418100H
	
	项目名称
	小区旱厕管理费
	
	

	预算规模及资金用途
	预算数
	216000.00
	其中：财政    资金
	216000.00
	其他资金
	 

	
	小区旱厕管理费
	
	
	
	
	

	资金支出计划（%）
	3月底
	
	6月底
	10月底
	12月底
	

	
	30%
	
	60%
	90%
	100%
	

	绩效目标
	1.使旱厕得到管理
	
	
	
	
	


 
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	数量指标
	旱厕管理数量
	旱厕管理数量
	
	17个
	社区工作覆盖情况

	
	质量指标
	工程质量
	工程质量
	
	保证居民正常使用
	居民使用情况

	
	时效指标
	完成率
	旱厕管理完成率
	
	≥90%
	各项活动完成率

	
	成本指标
	资金成本
	资金成本
	
	35万元
	资金使用情况

	效益指标
	社会效益指标
	公共服务水平提升情况
	公共服务水平提升情况
	
	使公共服务水平得到提高
	群众满意度

	
	可持续影响指标
	基本公共服务水平
	基本公共服务水平
	
	保障基本公共服务水平
	群众满意度

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	群众满意度
	群众满意数量占总数的比例。
	
	≥80%
	群众满意度



 
[bookmark: _Toc_4_4_0000000013]10.招聘社区工作者工资保险绩效目标表
	439001玉田县无终街道办事处本级
	
	
	
	
	
	单位：元

	项目编码
	13022924P00JXC4180903
	
	项目名称
	招聘社区工作者工资保险
	
	

	预算规模及资金用途
	预算数
	10007300.00
	其中：财政    资金
	10007300.00
	其他资金
	 

	
	招聘社区工作者工资保险
	
	
	
	
	

	资金支出计划（%）
	3月底
	
	6月底
	10月底
	12月底
	

	
	30%
	
	60%
	90%
	100%
	

	绩效目标
	1.保障社区工作的稳定开展
	
	
	
	
	


 
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	数量指标
	总人数
	保证社区工作稳定进行
	
	本单位共有社区工作者112人
	依据上级文件安排招录

	
	质量指标
	工资标准
	每人每月工资标准
	
	按照上级文件安排定级发放
	按照上级文件批准发放

	
	时效指标
	人均发放水平
	人均发放水平
	
	依据工龄定级发放相应工资
	按照上级文件标准发放

	
	成本指标
	工资发放及时程度
	工资发放及时程度
	
	确保当月工资按时发放
	每月工资发放情况

	效益指标
	经济效益指标
	提高工作效率
	提高工作效率
	
	≥90%
	工作提高率

	
	社会效益指标
	不断推进专业技术人才队伍建设
	不断推进专业技术人才队伍建设
	
	不断推进专业技术人才队伍建设
	人才队伍建设情况

	
	可持续影响指标
	社会保障制度更加公平可持续
	保证社区工作者对工作的积极性
	
	数据调查
	社会保障制度更加公平可持续

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	相关单位人员满意度
	相关单位人员满意度
	
	≥90%
	相关单位人员满意度



